
ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ С КОНЕЧНЫМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ 

программного обеспечения «ERP TERPO. Производство»

г. Санкт-Петербург редакция от 28 декабря 2025 года

Настоящее  Лицензионное  соглашение  с  конечным  пользователем  программного  обеспечения  (далее  – 
Соглашение)  заключается  между  Обществом  с  ограниченной  ответственностью  «СМАРТЛИНК»  ИНН 
7813654235 (далее - Лицензиар) и конечным пользователем (далее — Лицензиат). Использование программного 
обеспечения  означает  полное  и  безоговорочное  согласие  Лицензиата  с  условиями  настоящего  Соглашения. 
Если Лицензиат не согласен с условиями Соглашения, он не может использовать программное обеспечение. 
Если  физическое  лицо  принимает  настоящее  Соглашение  от  имени  юридического  лица,  оно  подтверждает 
наличие  полномочий  действовать  от  имени  такого  юридического  лица.  В  случае  отсутствия  полномочий 
использование программного обеспечения не допускается. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. Программное обеспечение «ERP TERPO. Производство» (далее — ПО) — составной программный продукт, 
представляющий собой программу для ЭВМ и включающий Платформу и Прикладные модули. Прикладные 
модули обеспечивают функциональные возможности и прикладную ценность ПО для конечного пользователя 
как системы автоматизации управления производственными предприятиями. Платформа используется в составе 
ПО как технологическая среда исполнения Прикладных модулей. В названии ПО используется товарный знак 
TERPO, зарегистрированный на имя Лицензиара (свидетельство № 1055414). 

1.2. Платформа — свободное программное обеспечение с открытым исходным кодом Odoo Community Edition, 
распространяемое на условиях лицензии GNU Lesser General Public License version 3 (далее - LGPL v3). 
Платформа применяется в составе ПО как технологическая среда исполнения Прикладных модулей и 
используется в соответствии с условиями лицензии LGPL v3.

1.3. Прикладные модули — разработанные Лицензиаром проприетарные программные компоненты, 
обеспечивающие автоматизацию управления процессами производственных предприятий и определяющие 
функциональное назначение ПО. Прикладные модули взаимодействуют с Платформой как внешние компоненты 
(динамическая связь). Исключительные права на Прикладные модули принадлежат Лицензиару.

1.4. Экземпляр ПО — копия ПО, предназначенная для установки и использования на технических средствах 
Лицензиата. 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования (простую неисключительную лицензию) ПО 
«ERP TERPO. Производство» в объеме и на условиях, определенных настоящим Соглашением.

2.2. Использование ПО Лицензиатом допускается в пределах одного установленного экземпляра ПО на 
технических средствах Лицензиата. Количество пользователей ПО определяется отдельным договором с 
Лицензиатом. 

2.3. Лицензия предоставляется на срок, установленный договором между Лицензиаром и Лицензиатом. При 
отсутствии указания на срок в договоре лицензия считается предоставленной на неопределенный срок с 
сохранением права Лицензиара на прекращение лицензии в случаях существенного нарушения условий 
Соглашения. 

3. ПРАВОВОЙ СТАТУС 

3.1. Платформа ПО используется на условиях LGPL v3. Настоящее Соглашение не ограничивает права 
Лицензиата, предоставленные LGPL v3, в отношении Платформы.
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3.2. Единственным правообладателем исключительных прав на Прикладные модули, входящие в состав ПО, 
является Лицензиар. Прикладные модули являются служебными произведениями, созданными работниками 
Лицензиара в рамках исполнения трудовых обязанностей. Исключительные права на такие произведения 
принадлежат Лицензиару в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

3.3. Прикладные модули взаимодействуют с Платформой в качестве внешних компонентов (динамическая 
связь) в соответствии с условиями лицензии  LGPL v3. 

4. МОДЕЛЬ ПОСТАВКИ ПО

4.1. Основной моделью предоставления Лицензиату экземпляра ПО является локальная установка (On-premise) 
на технические средства Лицензиата. В рамках данной модели экземпляр ПО устанавливается в изолированной 
информационной среде (закрытом контуре) Лицензиата на серверной инфраструктуре, находящейся в его 
владении, пользовании либо на ином законном основании, включая собственные или арендованные серверные 
мощности. Лицензиат самостоятельно определяет поставщика серверной инфраструктуры и несет 
ответственность за ее функционирование, администрирование и обеспечение информационной безопасности, 
если иное прямо не предусмотрено отдельным договором. Экземпляр ПО предоставляется Лицензиату как 
индивидуально выделенный.

4.2. Использование ПО не требует обязательного подключения к внешним информационным системам или 
облачным сервисам Лицензиара либо третьих лиц. ПО может функционировать автономно в изолированной 
информационной среде Лицензиата. 

5. ПРАВА И ОГРАНИЧЕНИЯ ЛИЦЕНЗИАТА

5.1. Лицензиат вправе:

− Использовать ПО по функциональному назначению.

− Адаптировать настройки ПО под свои бизнес-процессы штатными средствами ПО.

− Копировать и модифицировать исходный код Платформы в рамках прав, предусмотренных LGPL v3.

− Модифицировать исходный код Прикладных модулей исключительно на основании предварительного 
письменного согласия Лицензиара. Порядок использования результатов таких изменений определяется 
отдельным письменным договором. 

5.2. Лицензиату запрещается:

− Передавать права на использование ПО третьим лицам без согласия Лицензиара.

− Осуществлять модификацию Прикладных модулей без письменного согласия Лицензиара. 

6. МОДИФИКАЦИЯ И РАЗВИТИЕ ПО

6.1. Развитие ПО, включая создание новых функций  Прикладных модулей, добавление новых функциональных 
модулей в состав Прикладных модулей и иные изменения Прикладных модулей, осуществляется Лицензиаром 
как правообладателем ПО. Все такие результаты интеллектуальной деятельности, в том числе созданные по 
предложениям Лицензиата либо финансируемые им, являются составной частью развития ПО и принадлежат 
Лицензиару на праве исключительной собственности. Указанные изменения могут включаться в состав новых 
версий и обновлений ПО по усмотрению Лицензиара.

6.2. Модификация Прикладных модулей Лицензиатом допускается исключительно с письменного согласия 
Лицензиара. Условия выполнения таких модификаций и правовой режим созданных результатов определяются 
соответствующим договором между сторонами. 

7. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ИСХОДНОГО КОДА

7.1. В соответствии с LGPL v3 Лицензиар предоставляет доступ к исходному коду Платформы по адресу: 
https://github.com/odoo/odoo, либо иной официальный источник распространения Платформы.
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7.2. Исходный код Прикладных модулей является интеллектуальной собственностью Лицензиара и в рамках 
данного Соглашения в открытом доступе не предоставляется.

8. ГАРАНТИИ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ЛИЦЕНЗИИ

8.1. Лицензиар гарантирует, что Прикладные модули, входящие в состав ПО, не нарушают исключительных 
прав третьих лиц. 

8.2. Лицензиар гарантирует, что Прикладные модули не содержат встроенных вредоносных программных 
компонентов. Платформа Odoo Community Edition используется в составе ПО в редакции, прошедшей 
предварительную техническую проверку и тестирование Лицензиаром на предмет корректности 
функционирования и отсутствия известных критических уязвимостей на дату передачи экземпляра ПО. При 
этом Платформа распространяется на условиях лицензии LGPL v3, и Лицензиар не несет ответственности за 
недостатки или уязвимости, содержащиеся в исходном коде Платформы, которые не были известны и не могли 
быть выявлены при обычной проверке на дату передачи ПО.

8.3. В случае существенного нарушения Лицензиатом условий настоящего Соглашения Лицензиар вправе 
прекратить действие лицензии, при этом Лицензиат должен быть предварительно уведомлен в письменной 
форме и ему предоставляется разумный срок для устранения нарушения. В случае неустранения нарушения по 
истечении указанного срока Лицензиар вправе окончательно прекратить действие лицензии. После 
прекращения лицензии Лицензиат обязан прекратить использование ПО и удалить все его копии.

8.4. Лицензиар гарантирует, что Прикладные модули ПО разработаны на территории Российской Федерации и 
не содержат технологических ограничений, препятствующих их использованию на территории Российской 
Федерации, в том числе органами государственной власти, органами местного самоуправления, 
государственными и муниципальными учреждениями, а также иными субъектами с государственным участием, 
при условии соблюдения такими пользователями требований действующего законодательства Российской 
Федерации. 

8.5. Совокупная ответственность Лицензиара по настоящему Соглашению по любым требованиям или 
основаниям ответственности в любом случае ограничивается размером лицензионного вознаграждения, 
фактически уплаченного Лицензиатом за соответствующий экземпляр ПО. Лицензиар не несёт ответственности 
за упущенную выгоду, косвенные убытки, потерю данных, прибыли, деловой репутации и иные непрямые 
убытки Лицензиата, за исключением случаев, когда такое ограничение ответственности прямо запрещено 
законодательством Российской Федерации. 

8.6. ПО не содержит встроенных механизмов дистанционного ограничения или блокирования его 
функциональности Лицензиаром. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

9.1. Соглашение регулируется законодательством Российской Федерации.

9.2. Разработка, модификация и хранение исходного кода Прикладных модулей, включая создание новых версий 
и обновлений, осуществляются на территории Российской Федерации. 
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